Sutelktinio finansavimo platformos ROIX naudojimosi sutartis
patvirtinta UAB ROIX direktoriaus 2025-04-14

SUTELKTINIO FINANSAVIMO PLATFORMOS ,,ROIX“ NAUDOJIMOSI SUTARTIS

Sig sutelktinio finansavimo platformos ,ROIX“ (,Platforma*“) naudojimosi sutartj (,Sutartis*) sudare:

(1)  sutelktinio finansavimo platformos operatorius, sutelktinio finansavimo paslaugy teikéjas UAB
ROIX, juridinio asmens kodas 305328324, buveiné registruota adresu Naugarduko g. 3-401, Vilnius,
Lietuva (,Operatorius®),

ir
(2) Jas, t. y. Sioje Sutartyje numatytas salygas atitinkantis Platformos naudotojas (,Jas“ arba
.Naudotojas®).

Si Sutartis nustato naudojimosi Platforma sglygas bei reglamentuoja teisinius santykius tarp Jisy bei
Operatoriaus. Prie$ pradédamas naudotis Platforma, Jas privalote sudaryti Sig Sutartj bei patvirtinti, kad:

(1) iSsamiai susipazinote su Sia Sutartimi bei jos nuostatomis;
(2) supratote Sios Sutarties turinj ir galimas pasekmes;
(3) sutinkate su Sioje Sutartyje iSdéstytomis sglygomis dél naudojimosi Platforma;

Jums nesutinkant su Sioje Sutartyje iSdéstytomis sglygomis, Jis negalésite naudotis Platforma ir
Operatoriaus teikiamomis paslaugomis.

Platformoje skelbiamuose ir (ar) tarp Jisy ir Operatoriaus atskirai sudarytuose dokumentuose gali bati
nurodytos kitokios nuostatos nei Sioje Sutartyje. Tokiu atveju atitinkamuose dokumentuose jtvirtintos
nuostatos yra laikomos specialiosiomis Sios Sutarties nuostaty atzvilgiu.

1. SUTARTYJE NAUDOJAMOS SAVOKOS

1.1. Jei kontekstas nereikalauja kitaip, Sioje Sutartyje didZigja raide vartojamos sgvokos turi Zemiau
nurodytas reikSmes:

1.1.1.  Finansavimo laikotarpis — laikotarpis, per kurj siekiama surinkti Paskolos sumg
Projektui finansuoti;

1.1.2.  Finansuotojas — Naudotojas, Sutelktinio finansavimo IéSomis finansuojantis Platformoje
paskelbtg Projekta;

1.1.3. Gebéjimo prisiimti nuostolius modeliavimas — Operatoriaus reikalaujamas Patirties
neturin€iy investuotojy (Finansuotojy) modeliavimas dél gebéjimo prisiimti nuostolius,
apskaiCiuojamus kaip 10% Patirties neturin€iy investuotojy (Finansuotojy) turto
grynosios vertés, kaip tai numatyta Operatoriaus patvirtintoje ir Platformoje skelbiamoje
Sutelktinio finansavimo sandoriy tinkamumo vertinimo bei gebéjimo prisiimti nuostolius
modeliavimo tvarkoje;

1.1.4. Mokéjimy grafikas — grafikas, pagal kurj Projekto savininkas privalo grazinti Paskolos
sumg bei mokéti Pallkanas ir (ar) kitas iS anksto zinomas pagal Paskolos sutartj
mokétinas sumas. Mokéjimo grafikas Salims pateikiamas Platformoje;

1.1.5. Naudotojas arba Jis — Sioje Sutartyje numatytas salygas atitinkantis ir Sig Sutart]
sudarantis asmuo, siekiantis naudotis Operatoriaus paslaugomis (t. y. siekiantis tapti
Finansuotoju arba Projekto savininku);

1.1.6. Operatorius — sutelktinio finansavimo platformos ,ROIX“ operatorius, sutelktinio
finansavimo paslaugy teikéjas UAB ROIX, juridinio asmens kodas 305328324, buveinés
adresas Naugarduko g. 3-401, Vilnius, Lietuva;

1.1.7.  Projekto paraiSka — Paskolos gavéjo Platformoje pateiktas vieSas sillymas sudaryti
Paskolos sutartj pagal i anksto su Operatoriumi suderintas ir jo patvirtintas saglygas.
Projekto paraiSkoje taip pat yra detalizuojamos Projekto salygos ir sillomas Projektas,
kad investuotojas (Finansuotojas) galéty investuoti j Projekta. Projekto paraiska taip pat
sudaro ir Paskolos davéjo Operatoriui teikiamas bei Operatoriaus patikrinamas
pagrindinés informacijos apie investicijg dokumentas;

1.1.8. Paskolos sutartis — Finansuotojy (kuriy vardu ir interesais veikia Operatorius) ir
Projekto savininko sudaromas sutelktinio finansavimo sandoris, kuriuo Finansuotojas
suteikia Sutelktinio finansavimo léSas Projekto savininko jgyvendinamam Projektui.
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1.2.

1.1.20.

1.1.21.
1.1.22.

1.1.23.

Paskolos sutartj sudaro bendrosios ir specialiosios sglygos su visais jy priedais,
pakeitimais ir (ar) papildymais;

Paskolos suma — Finansuotojy sufinansuota suma, suteikiama kaip paskola Projekto
savininkui, kurig Projekto savininkas turi grazinti Paskolos sutartyje numatytomis
sglygomis;

Palukanos — atlygis uz suteiktg Paskolos suma, kuris skaiCiuojamas uzZ kiekvieng
kalendoring dieng pagal faktinj Paskolos sumos likutj, laikant, kad metuose yra 365
dienos, o ménesj sudaro kalendorinis dieny skaicius;

Paslaugy jkainiai — Platformoje skelbiami Operatoriui uz teikiamas paslaugas mokeétini
mokesciai;
Platforma — Operatoriaus administruojama sutelktinio finansavimo platforma, prieinama

adresu https://invest.roix.It/, per kurig Finansuotojai gali suteikti Sutelktinio finansavimo
léSy Projekto savininkui, finansuodami jo Projekts;

Priimtinumo testas - testas (klausimynas), padedantis nustatyti Naudotojo
(Finansuotojo), kuris priskiriamas Patirties neturin€iy investuotojy (Finansuotojy)
kategorijai zinias ir patirtj finansavimo srityje pagal planuojamo sudaryti sandorio rasj bei
skirtas nustatyti atitinkamos sandorio risies priimtinumg Finansuotojui;

Projektas — verslo reikméms, iSskyrus vartojimg, tenkinti parengtas ir Platformoje
paskelbtas Projektas, kuriam jgyvendinti Projekto savininkas i§ Finansuotojy siekia
pritraukti Sutelktinio finansavimo |éSas;

Projekto savininkas — Naudotojas, kuris inicijuoja ir per Platformg paskelbia Projekig,
siekdamas i$ Finansuotojy pritraukti Sutelktinio finansavimo léSy;

Reglamentas — Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2020/1503 dél
Europos sutelktinio finansavimo paslaugy verslui teikéjy, kuriuo iS dalies keiiamas
Reglamentas (ES) 2017/1129 ir Direktyva (ES) 2019/1937;

Mokéjimo saskaita — pas konkrety mokéjimo paslaugy teikéja (su kuriuo
bendradarbiauja ir kurj pasirenka Operatorius) atidaryta unikali Naudotojo mokéjimo
sgskaita, skirta su Platformoje atliekamomis operacijomis susijusiems mokéjimams
atlikti;

Patirties neturintis investuotojas (Finansuotojas) — Finansuotojas, kuris néra
Patirties turintis investuotojas (Finansuotojas);

Patirties turintis investuotojas (Finansuotojas) — Finansuotojas, kuris atitinka
Operatoriaus patvirtintoje bei Platformoje skelbiamoje Sutelktinio finansavimo sandoriy
tinkamumo vertinimo bei gebéjimo prisiimti nuostolius modeliavimo tvarkoje nustatytus
kriterijus ir yra gaves Operatoriaus patvirtinimg, kad bus laikomas patirties turinciu
investuotoju (Finansuotoju), vadovaujantis atitinkamoje tvarkoje nurodyta procedira;

Sutelktinio finansavimo léSos — Finansuotojo per Platformg Projekto savininkui
suteikiamos léSos;

Sutartis — Si Platformos naudojimosi sutartis;

Salys — Operatorius ir Naudotojai (Finansuotojai ir Projekty savininkai) kartu; Salis —
Operatorius ar Naudotojas (Finansuotojas ar Projekto savininkas) atskirai;

Uztikrinimo priemonés — jkeitimas, laidavimas, garantija, vekselis ar kitokia uztikrinimo
priemoné, kuria uztikrinami Projekto savininko finansiniai jsipareigojimai Finansuotojams
pagal Platformos pagalba sudarytg Paskolos sutartj.

Kitos Sioje Sutartyje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Reglamente ar
kituose taikytinuose teisés aktuose, Paskolos sutartyje ir (ar) kituose Platformoje skelbiamuose ar
tarp Naudotojy bei Operatoriaus atskirai sudarytuose tarpusavio susitarimuose.

REGISTRACIJA PLATFORMOJE

Norédamas naudotis Platforma bei Operatoriaus teikiamomis sutelktinio finansavimo
paslaugomis, Naudotojas turi uzsiregistruoti Platformoje. Registruotis Platformoje gali:



2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

211.

2.12.

2.1.1. fizinis asmuo, kuri yra ne jaunesnis kaip 18 mety amziaus bei kuris gali savo veiksmais
Platformoje sudaryti sutelktinio finansavimo sandorius ir prisiimti visas i$ atitinkamy
sandoriy kylancias civilines teises ir pareigas;

21.2. juridinis asmuo, atstovaujamas juridinio asmens vadovo ar kito teiséto atstovo.
Registruojantis Platformoje tokie asmenys privalo pateikti visus reikalingus jgaliojimus ir
(ar) sprendimus, reikiamus Sutelktinio finansavimo 1éSy suteikimui, kaip tai nustato
taikytini teisés aktai ir (ar) vidiniai juridinio asmens dokumentai.

Platformoje galima dviejy tipy Naudotojy registracija:

2.2.1.  asmuo, siekiantis suteikti per Platformg Sutelktinio finansavimo IéSy konkre€iam Projekto
savininkui, gali tapti Finansuotoju;

2.2.2. asmuo, siekiantis finansuoti savo Projektg pritraukiant Sutelktinio finansavimo léSas i$
Finansuotojy, gali tapti Projekto savininku.

Platformoje uzsiregistruoti bei susikurti paskyrg siekiantis Naudotojas privalo Operatoriui pateikii
visus jo prasomus dokumentus ir informacija, taip pat susipazinti su Sios Sutarties sglygomis bei
jas patvirtinti.

Siekdamas naudotis Platforma bei Operatoriaus teikiamomis paslaugomis, Naudotojas taip pat turi
turéti savo vardu atidarytg Mokéjimo sagskaitg, kuri registracijos Platformoje metu yra susiejama su
Platforma.

PrieS jgydami teise sudaryti Paskolos sutartis ir suteikti ar pritraukti Sutelktinio finansavimo IéSas
Platformoje, taip pat naudotis visomis kitomis Operatoriaus teikiamomis paslaugomis, Naudotojai
privalo patvirtinti savo ir (ar) savo naudos gavéjy tapatybe Platformoje leidziamu bidu.

Atsizvelgiant j tai, kad Operatorius privalo jgyvendinti teisés aktuose numatytas pinigy plovimo ir
(ar) teroristy finansavimo prevencijos priemones, Operatorius prieS pradédamas dalykinius
santykius su Naudotojais nustato kiekvieno Naudotojo (ir jo naudos gavejy) tapatybe. Siuo tikslu
Naudotojai jsipareigoja nedelsiant pateikti Operatoriui visg jo praSoma informacijg ir (ar)
dokumentus, reikalingus Operatoriui siekiant tinkamai jgyvendinti taikytinus pinigy plovimo ir
teroristy finansavimo prevencijos reikalavimus. Kiekvienu tokiu atveju Operatorius nustato
informacijos ir (ar) dokumenty formg, apimtj, teikimo bidus bei pateikimo terminus.

Jeigu Naudotojas tinkamai nepatvirtina savo tapatybés per 1 ménesj nuo registravimosi
Platformoje dienos, Operatorius turi teise panaikinti atitinkamo Naudotojo paskyrg.

Naudotojas, sudarydamas Sig Sutartj patvirtina, kad jam yra suprantama, jog Operatorius turi teise
savo nuozilra atsisakyti tvirtinti Naudotojo registracijg, tapatybe. Taip pat Operatorius turi teise
nustatyti Naudotojui papildomus reikalavimus registracijai Platformoje ar kitus veiklos apribojimus
Platformoje.

Jeigu Naudotojas yra fizinis asmuo, jis gali naudotis Platforma ir sudaryti joje sandorius tik pats, t.
y. ne per atstovus.

Naudotojas supranta ir patvirtina, kad visi jo veiksmai, atlikti prisijungus Platformoje, laikomi
tinkamais Naudotojo sutikimais ir patvirtinimais, pasiraSytais elektroniniu parasu, kaip tg numato
Elektroninés atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy jstatymo 5 str.
1d.

Operatorius neturi pareigos tikrinti Naudotojo teisés finansuoti Projektg ir (ar) priimti sprendimus
finansavimo &Sy pritraukimui. Uz savo atliekamus veiksmus, kuriais yra virSijami jgaliojimai, taip
pat uz informacijos apie save ir (ar) savo jgaliojimus neatnaujinimg visg atsakomybe prisiima pats
Naudotojas.

Naudotojas atsako uz savo pateiktos informacijos, duomeny, dokumenty teisingumg ir aktualuma.
Registracijos Platformoje metu atliekant tapatybés nustatymo procediirg ar naudojimosi Platforma
metu pateikus neteisinga ir (ar) netikslig informacijg ir (ar) jos laiku neatnaujinus, visa atsakomybé
uz tokiais veiksmais Operatoriui ir (ar) kitiems asmenims padarytus nuostolius tenka Naudotojui.

PROJEKTY SKELBIMAS PLATFORMOJE

Siekdamas paskelbti Projekta Platformoje ir gauti jam finansavima, Naudotojas (Projekto
savininkas), turi:

3.1.1.  pirma, susiekti su Operatoriumi dél siekiamo finansuoti Projekto;



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.1.2.  antra, pateikti visus Operatoriaus praSomus dokumentus, informacijg bei sudaryti su
Operatoriumi papildomus susitarimus;

3.1.3.  tre€ia, turéti savo vardu atidarytg Mokéjimo sgskaitg.

Operatorius, surinkes pradine informacijg apie Projekto savininko siekiamg finansuoti Projekta,
teisés akty ir vidiniy dokumenty nustatyta tvarka atlieka atitinkamo Projekto savininko patikimumo
vertinima, apimantj Projekto savininko reputacijos bei kreditingumo vertinimg, taip pat pacio
Projekto jvertinima.

Projekto paraiSkos vertinimo metu Projekto savininkas privalo:
3.3.1. Maksimaliai bendradarbiauti su Operatoriumi; bei

3.3.2.  per Operatoriaus nustatyta protingg terming pateikti visg papildomai praSomg informacijg
ir (ar) dokumentus, batinus Operatoriui tinkamai jvertinti Projekta, su Projektu susijusias
rizikas bei Jdsy, kaip Projekto savininko, (ir treCiyjy asmeny, teikian¢iy uztikrinimo
priemones) patikimuma.

Operatoriaus administruojamoje Platformoje yra skelbiami tik tie Projektai, kurie, vadovaujantis
Operatoriaus patvirtintomis projekty savininky patikimumo vertinimo taisyklémis ir (ar) kitais
susijusiais dokumentais bei teisés akty reikalavimais, yra jvertinami kaip tinkami skelbti
Platformoje.

Jeigu atlikus Projekto savininko patikimumo bei pacio Projekto vertinimg nustatoma, kad Projektas
neatitinka Operatoriaus patvirtintose Projekto savininky patikimumo vertinimo taisyklése ir (ar)
kituose susijusiuose dokumentuose bei teisés aktuose nustatyty reikalavimy, Projektas néra
skelbiamas Platformoje. Atsisakymas skelbti Projektg Platformoje nesuteikia Projekto savininkui
teisés reikalauti zalos atlyginimo ar Operatoriaus sprendimo perziréjimo. Projekto savininkui taip
pat negali biti grgzinami jokie mokesciai, kuriuos jis yra sumokéjes Operatoriui uz Projekto
paraiSkos vertinimg ar kitas Operatoriaus suteiktas paslaugas pagal Operatoriaus patvirtintus
Paslaugy jkainius.

Jeigu atlikus Projekto savininko patikimumo bei pacio Projekto vertinimg nustatoma, kad Projektas
ir Projekto savininkas atitinka Operatoriaus patvirtintose Projekto savininky patikimumo vertinimo
taisyklése ir (ar) kituose susijusiuose dokumentuose bei teisés aktuose nustatytus reikalavimus,
Operatorius ir Projekto savininkas galutinai suderina Projekto paraiSkos sglygas bei sudaro
rastiSkg susitarimg dél Projekto skelbimo Platformoje, kuriame iSdéstomos visos pagrindinés
Projekto finansavimo sglygos, patikslinami Operatoriui mokétini mokes¢€iai, numatomos kitos su
Projekto skelbimu susijusios saglygos.

Projekto paskelbimas Platformoje nereiSkia Operatoriaus garantijos, kad Projektas bus
sufinansuotas ir kad su Projekto savininku bus sudaryta Paskolos sutartis bei Projekto savininkui
bus iSmokétos pritrauktos Sutelktinio finansavimo léSos.

Projekto savininkui ir Operatoriui sudarius susitarimg dél Projekto skelbimo Platformoje, Projekto
savininkas turi teise atsiimti Projekto paraiSkg ir atSaukti Projektg tik iki atitinkamo Projekto
paskelbimo Platformoje momento. Be kita ko, tokiu atveju Projekto savininkas privalo sumokéti
Paslaugy jkainiuose nurodytus atitinkamus mokescCius Operatoriui (jeigu tokie mokesciai
numatyti).

Paskelbus Projekta Platformoje atsiimti Projekto paraiska ir atSaukti Projektg Platformoje galima
tik su rasytiniu Operatoriaus sutikimu.

Visais atvejais Platformoje skelbiant Projektg kartu yra skelbiama bent Si informacija:
3.10.1. Projekto aprasymas;

3.10.2. Pagrindinés informacijos apie investicijg dokumentas, kurio rengimo bei tikrinimo tvarkg
nustato Operatoriaus patvirtinta bei Platformoje skelbiama Pagrindinés informacijos apie
investicijg dokumento rengimo ir tikrinimo tvarka;

3.10.3. pagrindinés su Projektu susijusios rizikos;
3.10.4. Finansavimo laikotarpis (ir etapai, jeigu yra);
3.10.5. siekiama surinkti Sutelktinio finansavimo 1éSy suma;

3.10.6. surinkta Sutelktinio finansavimo [éSy suma;



3.11.

3.12.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

3.10.7. minimali finansavimo suma vienam Finansuotojui (jeigu nustatoma);
3.10.8. kita aktuali informacija, susijusi su Projektu.

Sékmingo Projekto sufinansavimo atveju surinktos Sutelktinio finansavimo 1éSos Projekto
savininkui yra iSmokamos tik Projekto savininkui atlikus visus Sioje Sutartyje ir sudarytoje
Paskolos sutartyje nurodytus veiksmus (nebent Paskolos sutartyje nurodyta kitaip).

Jeigu Projekto Finansavimo laikotarpiu jvyksta aplinkybés, kurios, Operatoriaus vertinimu, gali
turéti neigiamos jtakos Projekto savininko patikimumo vertinimui ir (ar) Projekto jgyvendinimui,
Operatorius turi teise vienasSaliSkai atSaukti Projektg. Tokie Operatoriaus veiksmai nesuteikia
Projekto savininkui teisés reikalauti nuostoliy atlyginimo.

PROJEKTUY FINANSAVIMAS IR PASKOLOS SUTARTIES SUDARYMAS

Norédami finansuoti Platformoje skelbiamus Projektus, Naudotojas (Finansuotojas) privalo turéti
savo vardu atidarytg Mokéjimo saskaita, kuri yra susiejama su Platforma.

PrieS pirmg kartg sudarant Paskolos sutartj, Finansuotojas taip pat turi savarankiSkai atlikti
Priimtinumo testg (iSskyrus jeigu Finansuotojas yra Patirties turintis investuotojas (Finansuotojas)):

4.21. Jeigu Priimtinumo testo rezultatai yra neigiami arba Finansuotojas atsisako atlikti
Priimtinumo testg ir (ar) nepateikia visos bidtinos informacijos, Operatorius Finansuotojg
apie tai jspéja ir papildomai pateikia informacija apie su sutelktiniu finansavimu
susijusias rizikas;

4.2.2. jeigu nepaisydamas Sios informacijos Finansuotojas vis tiek sudaro Paskolos sutartj,
tokiu savo veiksmu Finansuotojas patvirtina, kad nurodytos rizikos Finansuotojui buvo
suprantamos ir priimtinos.

Operatorius taip pat reikalauja, kad Patirties neturintys investuotojai (Finansuotojai) modeliuoty

savo gebeéjimg prisiimti nuostolius, apskai€iuojamus kaip 10 proc. jy grynosios vertés, grindZziamos

Sia informacija:

4.3.1. nuolatinémis ir bendrosiomis pajamoms, ir tuo, ar pajamos gaunamos nuolatos ar
laikinai;

4.3.2. turtu, jskaitant finansines investicijas ir bet kokius grynyjy pinigy indélius, iSskyrus
asmeninj ir investicinj turtg bei pensijy fondus;

4.3.3. finansiniais jsipareigojimais, jskaitant nuolatinius, esamus ar bdsimus jsipareigojimus.

Operatorius taip pat kiekvieng kartg prieS Patirties neturin€iam investuotojui (Finansuotojui)
atliekant investicijg | Projektg ir tokiai investicijai virSijant 1 000 EUR arba 5 proc. atitinkamo
investuotojo (Finansuotojo) grynosios vertés, apskaiCiuotos pagal Sios Sutarties 4.3 p.
(atsizvelgiant j tai, kuri suma yra didesné), Operatorius atitinkamai imasi Siy veiksmuy:

4.4.1. jspéja atitinkamg investuotoja (Finansuotojg) apie rizika;

442 reikalauja aiSkaus atitinkamo investuotojo (Finansuotojo) sutikimo / patvirtinimo dél
investicijos atlikimo;

443. reikalauja aiSkaus atitinkamo investuotojo (Finansuotojo) patvirtinimo, kad jis / ji supranta
investicijg ir jos rizika.

Prie§ sudarydami Paskolos sutartj, Naudotojai taip pat privalo susipazinti su visa Operatoriaus
Platformoje (ar kitokiu badu) Naudotojams pateikiama informacija apie Operatoriy, apie iSlaidas,
finansine rizikg ir mokescCius (tame tarpe ir Paslaugy jkainius), susijusius su Operatoriaus
teikiamomis sutelktinio finansavimo paslaugomis arba investicijomis j Projektus, apie Projekty
atrankos kriterijus, ir apie Operatoriaus teikiamy sutelktinio finansavimo paslaugy pobdd;j ir su
jomis siejama rizika.

Finansuotojas, nusprendes suteikti Sutelktinio finansavimo léSy Projektui bei sudaryti Paskolos
sutartj, privalo nurodyti ir patvirtinti konkrec€ia 1éSy suma, kurig ketina skirti Projektui. Projektui gali
biti nustatoma minimali finansavimo suma. Jeigu norin€iy sudaryti Paskolos sutartj Finansuotojy
yra daugiau nei reikia Paskolos sumai, prioritetas teikiamas tam Finansuotojui, kuris pirmiau
pateiké pasitlymg finansuoti Paskolos suma.

Platformoje Finansuotojui pateikus pasitlyma dél Projekto finansavimo pagal Projekto paraiskos
saglygas (t. y. Projekto finansavimo metu suteikus finansavimag), toks Finansuotojo veiksmas yra
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

neatSaukiamas ir Finansuotojas netenka teisés be atskiro rastiSko Operatoriaus sutikimo anuliuoti
tokio savo pasitlymo suteikti Projektui 1€8y, iSskyrus atvejus, kai atitinkamas Finansuotojas yra
laikomas Patirties neturinCiu investuotoju (Finansuotoju) — tokiu atveju jam / jai yra suteikiamas 4
(keturiy) kalendoriniy dieny ikisutartinis apmagstymo laikotarpis, per kurj galima atSaukti investicijg
j Projekta.

Paskolos sutartis yra sutelktinio finansavimo sandoris, sudaroma sutelktinio finansavimo
pasidlymo pagrindu (kaip tai numatyta Reglamente) Platformoje. Paskolos sutartis laikoma
sudaryta surinkus visg (ar vieno atskiro etapo) Paskolos suma. Apie Paskolos sutarties sudaryma,
IéSy Projekto savininkui iSmokéjimg Finansuotojai yra informuojami Platformoje. Pasirasytos
Paskolos sutarties (ar jos specialiyjy salygy) nuorasas persiun¢iamas Finansuotojams elektroniniu
pastu arba pateikiamas asmeninése paskyrose Platformoje.

IS Paskolos sutarciy kylanciy jsipareigojimy Finansuotojams vykdymas yra uztikrinamas Projekto
savininko (ar treciojo asmens) pateikiamomis Uztikrinimo priemonémis (pvz., jkeitimas (hipoteka),
laidavimas, garantija ir kt.). Konkrec€ios Paskolos sutarties Uztikrinimo priemonés nurodomos
paskelbtoje Projekto paraiskoje.

Finansuotojui, mokétinos Pallikanos pradedamos skaiciuoti kitg kalendorine dieng po sékmingo
Projekto sufinansavimo Platformoje dienos nebent Paskolos sutartyje nurodoma kitaip. Projektas
laikomas sékmingai sufinansuotas, kai surenkama visa numatyta Paskolos suma ir pasibaigia 4
kalendoriniy dieny ikisutartinio apmastymo laikotarpis visiems Paskolos sumg finansavusiems
Patirties neturintiems investuotojams.

Paskolos suma ir Finansavimo laikotarpis kiekvieno Projekto atveju yra nustatomi atskirai ir
nurodomi Platformoje skelbiamoje Projekto paraiskoje. Nesurinkus numatytos Paskolos sumos
per Finansavimo laikotarpj (iSskyrus kai yra finansuojama etapais), galimi tokie veiksmai:

4.11.1. Projektas atSaukiamas i$ Platformos ir Finansuotojams grgzinamos léSos;

4.11.2. Projekto savininkui ir Operatoriui atskirai susitarus, Finansavimo laikotarpis gali buti
pratesiamas terminu, ne ilgesniu nei pradinis Finansavimo laikotarpis;

4.11.3. Projekto savininkui ir Operatoriui atskirai susitarus renkama Sutelktinio finansavimo IéSy
suma sumazinama. Tokiu atveju gali bati kei¢iama tik renkama Sutelktinio finansavimo
ISy suma, taCiau kitos Projekto paraiSkoje nurodytos finansavimo sglygos nesikeicia.

Kitos Paskolos sutarties sudarymo ir jgyvendinimo sglygos yra apibréZiamos konkrecioje Paskolos
sutartyje.

Sia Sutartimi Finansuotojai paveda Operatoriui be atskiro jgaliojimo (su teise perjgalioti) veikti
Finansuotojy vardu ir interesais (kiek tai reikalinga Paskolos sutar€iy sudarymui ir vykdymui)
vykdyti bet kokius veiksmus bei priimti bet kokius sprendimus (jskaitant, bet neapsiribojant,
sudaryti Paskolos sutartj, atstovauti teismuose, kiek tai baty reikalinga Paskolos sutarciy
sudarymui ir (ar) vykdymui, uztikrinimui, priverstiniam vykdymui.

Sios Sutarties 4.13 p. nurodytus veiksmus Operatorius atlieka iSimtinai veikdamas Finansuotojy
interesais. Operatoriaus praSymu Finansuotojas jsipareigoja papildomai pateikti teisés aktuose
nustatytos formos jgaliojimg Siems veiksmams atlikti.

Siekiant efektyviai tvarkyti su naudojimusi Platforma susijusius mokéjimus, Naudotojai suteikia
Operatoriui teise tvarkyti Mokéjimo saskaitose esancias léSas su tikslu Naudotojy vardu pervesti
(nuskaityti) pinigines 1éSas Projekto savininkui ir (ar) i$ Projekto savininko pervesti (nuskaityti)
pinigines léSas Finansuotojui ir (ar) Operatoriui. Bet kokiu atveju tokie veiksmai atliekami tik tokia
apimtimi, kiek tokie mokéjimai yra susije ir bdtini pagal Platformoje sudaromus sandorius ir (ar)
Operatoriui mokétinus paslaugy teikimo mokescius. Operatoriui pareikalavus, Naudotojas turi
nedelsiant, taCiau ne véliau kaip per 2 darbo dienas, iSduoti atskirg raSytinj dokumenta,
patvirtinantj, kad Operatorius turi teise tvarkyti Naudotojo Mokéjimo sgskaitoje esancias léSas
Siame Sutarties punkte nurodytu tikslu ir apimtimi. Pazymétina, kad Operatorius neturi teisés teikti
mokeéjimo paslaugy pagal Direktyvg (ES) 2015/2366, todél Operatorius visiems su Paskolos
sutartimi ar Sia Sutartimi susijusiems mokéjimams (tame tarpe ir mokéjimy, gauty i§ Paskolos
gavejo, paskirstymui Paskolos davéjams ir pan.) pasitelkia atitinkamg teise teikti mokéjimo
paslaugas turintj mokéjimo paslaugy teikéjg — partnersj.

Nepaisant Sutarties 4.15 p. nurodytos Operatoriaus teisés, visus su naudojimusi Platforma ir joje
sudarytais sandoriais susijusius mokeéjimus (tiek Operatoriui, tiek ir kitiems Naudotojams) Jis
privalote atlikti pats, savo iniciatyva.



5.2.

5.3.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

FINANSAVIMO SANDORIY NEVYKDYMAS

Projekto savininkui tinkamai nevykdant sudarytos Paskolos sutarties, Operatorius (ar jo jgaliotas
treCiasis asmuo), veikdamas kaip Finansuotojy atstovas, atlieka atitinkamy sutarciy
administravimo ir jgyvendinimo veiksmus, uz kuriuos gali bati taikomi Paslaugy jkainiuose numatyti
mokesciai.

Projekto savininko jsiskolinimai yra iSieSkomi pagal Operatoriaus patvirtintg skoly iSieSkojimo
procedirg.
IS Projekto savininko iSieSkotos 1€Sos skiriamos Finansuotojy reikalavimams tenkinti (atskaiius

Operatoriaus patirtas iSlaidas ir mokescius, nurodytus Paslaugy jkainiuose bei kity Finansuotojy
naudai veikian¢iy asmeny iSlaidas).

PLATFORMOS NAUDOTOJAMS TAIKOMI MOKESCIAI

Informacija apie Platformoje taikomus mokescCius nurodyta Platformoje skelbiamuose Paslaugy
jkainiuose.

Naudotojas, patvirtindamas Sig Sutartj, kartu patvirtina, kad susipazino su Paslaugy jkainiais ir
jsipareigoja juos mokéti nustatytomis sglygomis ir tvarka.

Projekto savininkas taip pat jsipareigoja padengti visus su Paskolos sutarties ar UZtikrinimo
priemoniy sandoriy sudarymu bei vykdymu susijusius mokeséius, skirtus treciyjy asmeny
paslaugoms apmokéti (pvz., Uztikrinimo priemoniy vertinimui, UZztikrinimo priemoniy sandoriy
tvirtinimui ir registravimui, iSregistravimui, pakeitimui ir pan.).

Uz veélavimg sumokeéti Operatoriui mokétinus mokescius gali bati taikomi Paslaugy jkainiuose
nurodyti delspinigiai ir (ar) kompensacinés pallkanos.

Visus Operatoriui mokétinus mokescCius Js privalote mokéti pats, savo iniciatyva. Vis délto,
Naudotojas Sia Sutartimi taip pat suteikia ir Operatoriui teise bei jgaliojimus Naudotojo vardu
pateikti nurodymg mokéjimo paslaugy teikéjui, pas kurj atidaryta Naudotojo Mokéjimo sgskaita,
pervesti Paslaugy jkainiuose nurodytus mokesc€ius i Naudotojo Mokeéjimo sgskaitos |
Operatoriaus saskaita.

Operatorius turi teise jskaityti jam pagal Paslaugy jkainius priklausancius mokescius iS sumuy,
Naudotojy pervedamy Operatoriui ir (ar) Operatoriaus pervedamy Naudotojams.

Naudotojai jsipareigoja patys sumokeéti visus jiems taikomus mokescius, susijusius su pajamomis,
gautomis i$ sudaryty Paskolos sutarc€iy ir kitus taikomus mokescius, iSskyrus jeigu Operatoriui tai
bus privaloma atlikti pagal taikytinus Lietuvos Respublikos teisés aktus ir (ar) Reglaments.
PLATFORMOJE DRAUDZIAMI VEIKSMAI

Platformos Naudotojui yra draudziama:

7.1.1.  pateikti Operatoriui neteisingg, neiSsamiag ar klaidinga informacija;

7.1.2.  neteikti Operatoriui praSomos informacijos, dokumenty, jos laiku neatnaujinti;

7.1.3. sudaryti Sig Sutartj ar Paskolos sutartj pazeidziant teisés akty reikalavimus ir (ar)
Naudotojo vidaus dokumentus, Naudotojui suteiktus jgaliojimus ar kitus leidimus;

7.1.4. sudaryti Paskolos sutartj paZeidZiant Naudotojui taikomus teisés aktus, sudarytas
sutartis, susitarimus ar teismy sprendimus;

7.1.5.  veikti Platformoje tre€iyjy asmeny vardu ir (ar) naudai, teikti tiems asmenims finansines
paslaugas;

7.1.6.  naudotis Platforma ir (ar) Operatoriaus paslaugomis bet kokiems neteisétiems tikslams
(pvz., sukéiavimui, pinigy plovimui, neteisétam finansiniy paslaugy teikimui ir kt.);

7.1.7.  finansuoti Projektg kitais badais nei per Platforma;
7.1.8. neleistinais bldais gauti informacijg apie Projektus;

7.1.9.  atskleisti savo prisijungimo prie Platformos duomenis bet kokiems tretiesiems asmenims,
naudotis treciyjy asmeny slaptaZzodziais ir kitais prisijungimo duomenimis;



7.2.

7.3.

7.4.

8.2.

8.3.

7.1.10. perducti arba jvesti | Platformg duomenis, kuriuose galéty bdti programinés jrangos
virusy, ar bet kokj kitg koda, failus ar programas, skirtas trukdyti, riboti arba sugadinti
Platformos arba jos jrangos, programinés jrangos, serveriy ar rySio jrangos funkcijas
(jskaitant programas, kurios automatiSkai sekty, naudoty ir (ar) iSsaugoty Platformoje
esancig / pateikiamg informacijg);

7.1.11. bet kokiu bidu paveikti Platformos veikimg ir (ar) joje esan€ius duomenis, naudojantis
kitomis papildomomis Operatoriaus neautorizuotomis sistemomis;

7.1.12. skatinti ir (ar) reklamuoti kitas identiSkas ar panaSaus pobdzio platformas ar kitus
finansavimo Saltinius;

7.1.13. kitais bldais paZeisti $ig Sutartj, Paskolos sutartj, kitus tarp Saliy sudarytus susitarimus,
teisés akty reikalavimus ar bet kokiu kitu bldu savo veiksmais ar neveikimu daryti Zalg
ar kelti rizikg Operatoriui, kitiems Naudotojams ar tretiesiems asmenims.

Tuo atveju, kai Operatorius jtaria, kad Naudotojas atlieka draudziamus veiksmus, Operatorius gali
vienaSaliskai imtis veiksmy, reikalingy apsaugoti savo, kity Naudotojy ar tre€iyjy asmeny
interesus, jskaitant, bet neapsiribojant:

7.2.1.  uzdaryti ar apriboti prisijungimg prie Naudotojo paskyros Platformoje;
7.2.2.  apriboti Naudotojo veiklg Platformoje ir (ar) nustatyti finansavimo limitus Finansuotojams;

7.2.3. nebeskelbti Projekto Platformoje bei sustabdyti arba atSaukti Sutelktinio finansavimo
[é8y rinkimg Projektui;

7.2.4. neleisti sudaryti Paskolos sutar€iy ar nutraukti su Naudotoju sudarytas Paskolos sutartis;

7.2.5. sulaikyti bet kurias Naudotojo IéSas su Platforma susietose saskaitose (Mokéjimo
sgskaitose);

7.2.6. informuoti apie Naudotojo veiklg kompetentingas valstybés institucijas;
7.2.7.  nutraukti Sig Sutartj be iSankstinio jsp&jimo;

7.2.8. imtis kity tarp Saliy sudarytuose susitarimuose ar teisés aktuose numatyty teisiniy
priemoniy.

Esant galimybei, Operatorius pateiks Naudotojui informacijg apie jam pritaikytas priemones,
iSskyrus atvejus, kai Operatorius negalés to padaryti dél jam taikomy teisés akty reikalavimy.
Pastaruoju atveju Naudotojas neturi teisés reikalauti Zalos atlyginimo.

Visos su Platforma, jos turiniu, Operatoriaus interneto svetaine, Operatoriaus naudojamais prekiy
Zenklais susijusios intelektinés nuosavybés teisés visa apimtimi priklauso Operatoriui. Platformoje
pateikiamas turinys be atskiro raSytinio Operatoriaus sutikimo negali bati kopijuojamas,
parsisiuniamas, saugomas, atgaminamas ar kitaip naudojamas, iSskyrus kai Sie veiksmai yra
atliekami tik tokia apimtimi ir tik tuomet, kiek ir kada tai yra bdtina ir susije su naudojimusi
Operatoriaus teikiamomis paslaugomis.

SALIY ATSAKOMYBE

Jeigu bet kuri i§ Saliy paZeidzia $ig Sutartj, atitinkama Salis privalo atlyginti kitos Salies dél to
patirtus nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant, sumokéti visas nustatytas baudas ir (ar) kitokias
netesybas.

Operatorius atsako tik uz tiesioginius nuostolius, kuriuos Naudotojas patyré Operatoriui tyCiniais
veiksmais ar dél didelio neatsargumo padarius esminj Sios Sutarties pazeidima.

Visais atvejais Operatorius atsako tik uz tuos tiesioginius nuostolius, kuriuos Operatorius galéjo
protingai numatyti Sutarties pazeidimo padarymo metu. Operatorius néra ir negali bdti laikomas
atsakingu ar kaltu dél:

8.3.1.  Naudotojy ir (ar) kity tre€iyjy asmeny pareigy nevykdymo ar netinkamo vykdymo ir (ar)
neteiséeto elgesio;

8.3.2.  dél Naudotojy veiksmuy, kuriais Naudotojai perZengia jiems suteikty jgaliojimy ribas;

8.3.3.  dél skelbiamuose Projektuose pateiktos informacijos (kurig pateiké Projekto savininkas)
tikslumo ir teisingumo;



8.4.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

10.2.

8.3.4.  dél Projekto savininko negebéjimo vykdyti Paskolos sutarties;

8.3.5.  dél kity treCiyjy asmeny teikiamy paslaugy (pvz., mokéjimo paslaugy teikéjo, rysio
paslaugas teikianCiy asmeny ir pan.) sutrikimy ir (ar) netinkamo teikimo;

8.3.6.  dél kity veiksmy ir (ar) neveikimo, kuriy Operatorius negali veiksmingai kontroliuoti.
Naudotojai patvirtina, kad jiems suprantama ir sutinka, jog:

8.4.1.  Operatorius tik administruoja Platformg ir yra tarpininkas tarp Finansuotojy ir Projekty
savininky. Naudotojai sudaro Paskolos sutartis Platformoje tiesiogiai su kitais
Naudotojais, savo valia ir rizika ir patys asmeniSkai tampa atitinkamy sutarciy Salimis;

8.4.2.  Operatoriaus veikla neapima ir negali bdti vertinama kaip apimanti investavimo
rekomendacijy teikima, finansinio tarpininkavimo veikla, mokéjimo paslaugy teikima,
konsultavimg dél sandoriy sudarymo, vykdymo, prievoliy vykdymo uztikrinimo bei kitos
su sutelktinio finansavimo veikla nesusijusios ir Sioje Sutartyje nenurodytos veiklos;

8.4.3.  Operatorius neprisiima atsakomybes dél Naudotojy negauty pajamy ar nuostoliy, patirty
naudojantis Platforma;

8.4.4. sutelktiniam finansavimui néra taikoma pagal Direktyvg 2014/49/ES ir Lietuvos
Respublikos indéliy ir jsipareigojimy investuotojams draudimo jstatyme nustatyta
draudimo pasauga;

8.4.5. Projekty finansavimas yra susijes su padidinta rizika ir Finansuotojy léSos gali bati
prarastos ir (ar) neuzdirbti Finansuotojy norimos grgzos;

8.4.6. Naudotojai susipazino su Platformoje skelbiama informacija apie rizikas, susijusias su
sutelktiniu finansavimu.

KOMUNIKACIJA TARP SALIY

Visa su Sia Sutartimi susijusi komunikacija, praneSimai ir kita informacija ar dokumentai gali bati
pateikiami vienu i§ Zemiau nurodyty bady:

9.1.1. per Platformoje registruotas Naudotojy paskyras (Siuo atveju laikoma, kad
korespondencija yra gauta praéjus 1 darbo dienai po atitinkamos informacijos pateikimo
per Platformoje registruotas Naudotojy paskyras);

9.1.2.  elektroniniu pastu (Siuo atveju laikoma, kad korespondencija yra gauta praéjus 1 darbo
dienai nuo iSsiuntimo);

9.1.3.  per kurjerj arba registruotu pastu (Siuo atveju laikoma, kad korespondencija yra gauta
praéjus 3 darbo dienoms nuo iSsiuntimo).

Naudotojai privalo nedelsiant, taciau ne véliau kaip per 1 darbo dieng, informuoti Operatoriy apie
kontaktiniy duomeny pasikeitima bei atnaujinti Siuos duomenis Platformos paskyroje. Savalaikis
neinformavimas ir (ar) duomeny neatnaujinimas atleidzia Operatoriy nuo bet kokios atsakomybés.

Projekty savininkams draudZiama susisiekti su Finansuotojais siekiant suteikti jiems bet kokios
kitos informacijos apie Projekta nei nurodyta Platformoje ir (ar) gauti i$ jy finansavima ne per
Platformg. Tokie veiksmai gali bdti laikomi neteisétais ir gali sukelti teisines pasekmes (pvz.,
Projekto paSalinima i$ Platformos, pareigg sumokeéti atitinkamus mokescius, atlyginti zalg ir pan.).

Operatorius, vadovaudamasis jam taikytinomis teisinémis prievolémis, taip pat jsipareigoja saugoti
ir registruoti visg informacija, susijusig su teikiamomis paslaugomis ir sandoriais patvariojoje
laikmenoje bent penkerius metus (jskaitant ir visus Operatoriaus ir Naudotojy tarpusavio
susitarimus). Operatorius taip pat uztikrina, kad Naudotojai turéty galimybe bet kuriuo metu
susipazinti su jiems suteikty paslaugy jrasais.

SUTARTIES KEITIMAS

Operatorius turi teise vienaSaliSkai keisti ir (ar) papildyti Sutartj, jos priedus, apie tai
informuodamas Naudotojus Sioje Sutartyje numatytais bddais. Naujoji Sutarties redakcija
paskelbiama Platformoje ir jsigalioja Operatoriaus nurodytg diena.

Operatorius turi teise vienaSaliskai keisti Paslaugy jkainius, apie tai informuodamas Naudotojus
Sioje Sutartyje numatytais bldais ne véliau kaip prieS 14 kalendoriniy dieny iki pasikeitimy
jsigaliojimo dienos.
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10.4.

10.5.

10.6.
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Apie kitus Naudotojams taikomus salygy pasikeitimus Operatorius privalo informuoti ne véliau nei
salygy pasikeitimo diena.

Naudojimasis Platforma po Sutarties ar jos atskiry salygu, priedy, Paslaugy jkainiy pakeitimo
reiSkia Naudotojo sutikimg su atitinkamais pakeitimais.

Naudotojas turi teise nesutikti su Sutarties, jos priedy, Paslaugy jkainiy pakeitimu. Tokiu atveju
toks Naudotojas gali nutraukti Sig Sutartj (ir nebebiti Naudotoju) apie tai atskirai informuodamas
Operatoriy elektroniniu pastu arba iSsiregistruodamas i§ Platformos. Toks nutraukimas neturi
jtakos Naudotojo teiséms ir pareigoms pagal Sutartj, jos priedus, Paslaugy jkainius ty Paskolos
sutarCiy atzvilgiu, kurios buvo sudarytos iki Sios Sutarties nutraukimo bei ty mokétiny sumy
Operatoriui atzvilgiu, kurios tapo mokétinomis iki Sios Sutarties nutraukimo.

Naudotojas sutinka ir supranta, kad Operatorius turi teise perleisti Platformos administravima kitam
sutelktinio finansavimo paslaugy teikejui, turiniam teise administruoti sutelktinio finansavimo
platformg pagal Reglamento nuostatas. Tokiu atveju naujas operatorius perima visas Operatoriaus
teises ir pareigas pagal Sig Sutartj ir pagal kitus tarp Naudotojo ir Operatoriaus sudarytus
susitarimus. Apie tokj administravimo perleidimg Operatorius i§ anksto informuoja Naudotojg
raSytiniu bddu ir (ar) paskelbdamas apie tai Platformoje. Bet kokiu atveju, visos Naudotojo teisés
ir pareigos, kylancios i$ Sios Sutarties ir (ar) i$ kity su Operatoriumi sudaryty susitarimy islieka
nepakitusios.

SUTARTIES NUTRAUKIMAS

Naudotojai turi teise bet kada nutraukti Sig Sutartj iSsiregistrave i$ Platformos arba apie tai jspéje
Operatoriy, su saglyga, kad:

11.1.1. Sutarties nutraukimo metu Naudotojas neturi nei vienos galiojanCios Paskolos sutarties
ir neturi jokiy su sudarytomis Paskolos sutartimis susijusiy teisiy bei pareigu;

11.1.2. Sutarties nutraukimo metu Naudotojas nedalyvauja naujo Projekto finansavime (pvz.,
néra jsipareigojes suteikti Sutelktinio finansavimo 1éSy pagal paskelbtg Projekt3);

11.1.3. Sutarties nutraukimo metu Naudotojas yra tinkamai ir visiSkai atsiskaites su Operatoriumi
pagal Paslaugy jkainius ir neturi jokiy kity dél naudojimosi Platforma mokétiny sumy
Operatoriui ir (ar) kitems asmenims;

11.1.4. Sutarties nutraukimo metu Naudotojas néra Platformoje paskelbto Projekto savininku.
Operatorius turi teise nutraukti Sig Sutartj be iSankstinio atskiro jspé&jimo:

11.2.1.  Naudotojui atlikus bet kuriuos Sios Sutarties 7.1 p. numatytus veiksmus;

11.2.2. Naudotojui padarius esminj Sios Sutarties pazeidima;

11.2.3. kitais Sutartyje numatytais atvejais.

Nutraukus Sig Sutartj panaikinama Naudotojo paskyra Platformoje. Duomenys apie Naudotojg bei
jo sudarytas Paskolos sutartis saugomi Operatoriaus skelbiamoje privatumo politikoje ir teisés
aktuose nustatytais tikslais, terminais ir tvarka.

Operatoriaus likvidavimo ar bankroto atveju Paskolos sutartys lieka galioti ir jy Saliy turi bati
jgyvendinamos lyg bity sudarytos Operatoriui nedalyvaujant.

Kitos nuostatos

Kiekviena Salis patvirtina, kad ji turi visus pagal taikytinus teisés aktus reikalingus jgaliojimus,
leidimus ir licencijas atlikti veiksmus, reikalingus Sios Sutarties sudarymui ir (ar) vykdymui.

Jei kuri nors Sios Sutarties nuostata pripazjstama negaliojancia, likusios Sutarties nuostatos
nenustoja galioti, jeigu negaliojancios nuostatos nebuvo esminés Sios Sutarties nuostatos.

Sios Sutarties priedai bei visi kiti Platformoje skelbiami ir (ar) papildomai Naudotojy su
Operatoriumi sudaromi susitarimai ir (ar) dokumentai gali nustatyti atskiras naudojimosi Platforma
sglygas ir (ar) specialias Salims taikomas teises, pareigas ir atsakomybe.

Tuo atveju, jeigu kituose Platformoje skelbiamuose ar tarp Naudotojy ir Operatoriaus atskirai
sudaromuose susitarimuose ir (ar) dokumentuose numatytos nuostatos prieStarauja Sioje
Sutartyje jtvirtintoms nuostatoms, taikytinos atitinkamy susitarimy ir (ar) dokumenty nuostatos,
kurios yra laikytinos specialiosiomis Sios Sutarties nuostaty atzvilgiu.
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Naudotojai neturi teisés perleisti teisiy ir (ar) pareigy, kylanciy i$ Sios Sutarties ar sudaryty
Paskolos sutar€iy, tretiesiems asmenims, iSskyrus kai Operatorius i§ anksto rastiSkai su tuo
sutinka.

Naudotojy skundai nagrinéjami pagal Platformoje publikuojamas Operatoriaus patvirtintas skundy
nagrinéjimo taisykles.

Siai Sutar¢iai taikoma Lietuvos Respublikos teisé (ir, kiek taikoma, Reglamento nusotatos). Visi
gin€ai tarp Jasy ir Operatoriaus sprendziami deryby keliu, o nepasiekus sutarimo, ginCas
sprendziamas kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme pagal Operatoriaus buveinés vieta.

Jeigu Platformoje Sutartis, Paslaugy jkainiai (ar bet kuris kitas Platformoje vieSinamas
dokumentas) skelbiamas lietuviy kalba ir kita uZsienio kalba, pirmenybé visuomet teikiama
dokumento versijai lietuviy kalba.
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